RESEAU DE SANTE

~ Horizon

HEALTH NETWORK

Cette semaine de la sécurité des patients, VIREZ en mode sécurité

Votre ressource pour la sécurité des patients

Lorsque vous ou un membre de votre famille consultez un professionnel de la santé, vous vous attendez a recevoir des soins
sécuritaires et rigoureux. Vous vous attendez a étre entendu. Personne ne connait votre corps et votre situation mieux que
vous-méme.

En vertu de la mission de I'Institute de la Sécurité des Patients d'assurer une sécurité sans faille aux patients, nous vous aidons
a vous concentrer sur ce qui compte le plus : votre famille et vous. Vous trouverez ici des outils et des ressources qui vous
aideronta:

e Vous exprimez et poser des questions

e Fournir autant de détails que possible sur votre maladie ou votre blessure
e Définir vos attentes en cas de préjudice

e Assurer la sécurité des soins que vous recevez a domicile

e Communiquer avec les équipes et les experts qualifiés en temps opportun
e Choisir judicieusement vos options en matiere de soins de santé
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Liens Des outils et ressources Des conseils
vers d'autres patients. sur un éventail de sujets, passant des cing pour travailler avec les
questions que tout patient doit poser a propos prestataires de soins de santé
de la sécurité des médicaments jusqu'a selon mes besoins personnels.

linformation que je dois connaitre pour savoir
a quoi m'attendre et &tre en mesure de choisir
les options qui soffrent a moi.

Visitez: http://www.patientsafetyinstitute.ca/fr/About/Programs/shift-to-safety/Pages/public.aspx
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Joignez-vous a la conversation sous #asklistentalk | questionnezecoutezparlez-en.ca



http://www.patientsafetyinstitute.ca/fr/About/Programs/shift-to-safety/Pages/public.aspx

